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  Dipartimento IV -“Servizi di tutela e valorizzazione dell’ambiente” 

Servizio 6 – “Gestione Rifiuti” 
 

 
 
 

PROTOCOLLO DI INTESA 
tra 

Provincia di Roma 
E 

Grande Distribuzione  
 
La ……………………………….. con sede in ………., via Fiume 5, qui di seguito denominata …….. 
nella persona del ………………….. 
 
e 
 
la Provincia di Roma con sede in Roma, Via IV Novembre 119/A, nella persona del Dirigente del 
Servizio. 
 

PREMESSO CHE 
 

- l’art. 178 del D.Lgs 152/06, comma 4 prevede che “Le pubbliche Amministrazioni perseguono, 
nell’esercizio delle rispettive competenze, iniziative dirette a favorire prioritariamente la prevenzione e 
la riduzione della produzione e della nocività dei rifiuti”; 
 
- l’art. 180 del D.Lgs 152/6 prevede la promozione di accordi e contratti di programma o 
protocolli d’intesa anche sperimentali, finalizzati, con effetti migliorativi, alla prevenzione e 
riduzione della quantità e pericolosità dei rifiuti. 
 

CONSIDERATO CHE 
 

La Provincia di Roma promuove da alcuni anni un insieme di iniziative integrate per favorire la raccolta 
differenziata, migliorare la qualità del rifiuto conferito, nonché azioni di sensibilizzazione dei cittadini 
residenti sul territorio provinciale ad adottare comportamenti e consumi eco-sostenibili con lo scopo di 
prevenire la produzione del rifiuto alla fonte;  
 
in tal senso la Provincia di Roma intende promuovere il progetto “Riduci l’imballo, acquista self-
service!” con l’obiettivo di stimolare le aziende della distribuzione a installare, presso i propri punti 
vendita, macchine erogatrici self-service per la vendita di detersivi/saponi sfusi, i produttori vincitori di 
un bando a fornire macchine erogatrici self-service ai soggetti della Grande Distribuzione Organizzata 
(GDO) vincitori del bando e di conseguenza promuovere tra i cittadini comportamenti e acquisti più 
“corretti”. 
Il metodo con cui si vuole attuare il progetto consiste nell’incentivare la GDO a prevedere degli spazi 
presso i propri punti vendita dove installare macchine erogatrici self-service di detersivi/saponi sfusi, 
che saranno fornite dai produttori del territorio provinciale tramite “leasing”, con relativa assistenza e 
manutenzione per tutta la durata del servizio; il servizio di “leasing” sarà gestito attraverso il sostegno 
economico della Provincia di Roma.  
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La Provincia di Roma intende coinvolgere i 120 Comuni del territorio provinciale tramite la grande 
distribuzione organizzata presente quale Panorama, Conad, Coop, Carrefour, Auchan…che abbia un 
bacino d’utenza elevato e comunque spazi disponibili all’interno come da ricognizione effettuata. 
 
Visti i protocolli d’intesa che in passato sono stati stipulati con il Ministero dell’Ambiente che hanno 
per obiettivo l’impegno di individuare un programma che possa promuovere progetti innovativi atti a 
ridurre gli impatti ambientali delle grandi strutture di vendita e lungo la catena di distribuzione e 
produzione delle merci; 
la Provincia di Roma ha intenzione di realizzare un progetto a sostegno delle azioni per la riduzione 
della produzione dei rifiuti alla fonte, promuovendo l’installazione di macchine erogatrici self-service di 
detersivi/saponi sfusi nei principali punti vendita della Grande Distribuzione Organizzata; 
 
in questo contesto la Provincia di Roma ha da tempo avviato una strategia nel settore della gestione dei 
rifiuti con particolare riguardo all’estensione della raccolta differenziata, promuovendo la modalità 
“porta a porta”, favorendo la partecipazione e la sensibilizzazione dei cittadini; 
 
la Provincia di Roma intende favorire la diffusione delle buone pratiche di sostenibilità ambientale 
coinvolgendo le realtà economiche e sociali che operano sul territorio: produttori di macchine self-
service, distributori di prodotti, consumatori finali. 
 
La Provincia di Roma agisce per promuovere le azioni tese a contribuire alla lotta ai cambiamenti 
climatici operando nell’ambito della Strategia europea. 
 
Tutto ciò premesso e considerato si conviene quanto segue 
 
 

Art. 1 - Oggetto del protocollo d’intesa 
Le parti concordano volontariamente di intraprendere iniziative dirette a favorire la prevenzione e la 
riduzione della produzione dei rifiuti da imballaggio, proponendo la vendita di prodotti sfusi (detersivi, 
ammorbidente, lana, bucato, piatti) attraverso l’installazione di un dispenser all’ interno dei punti 
vendita individuati e incentivare quindi il riutilizzo del medesimo imballaggio.  
 
Le parti stabiliscono inoltre di operare congiuntamente a tale scopo, con l’obiettivo di: 
- incentivare, attraverso il coinvolgimento della Grande Distribuzione Organizzata, ad installare 
macchine erogatrici self-service di detersivi/saponi sfusi presso i propri punti vendita; 
- ridurre la produzione di rifiuti da imballaggio derivanti dall’acquisto di prodotti presso la 
Grande Distribuzione Organizzata (GDO); 
- sensibilizzare i cittadini della Provincia di Roma sull’importanza di adottare comportamenti 
sostenibili nella vita di tutti i giorni; 
- diffondere le “buone pratiche” con particolare riferimento alla riduzione dell’uso degli 
imballaggi;  
- monitoraggio del progetto ed eventuale estensione ad altri prodotti alimentari; 
Le parti dovranno infine divulgare mediante i propri canali di comunicazione i risultati del progetto. 
 
Il Protocollo d’ intesa, per le cooperative della grande distribuzione, ha le finalità di seguito specificate: 
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- promuovere il proprio ruolo d’impresa sociale; 
- contribuire nel proprio settore di attività e nei territori di presenza al miglioramento 
della qualità sociale e ambientale; 
- mettere in atto pratiche per sostenere lo sviluppo compatibile alla salvaguardia delle 
risorse naturali ed ambientali nel suo complesso 
 

Art. 2 – Competenze e ruoli dei convenenti 
Per lo svolgimento delle attività individuate all’art.1 le parti convengono quanto segue: 

amministrativo, i dati e le informazioni finalizzate a promuovere le attività concordate, si impegna a: 
- coordinare i soggetti coinvolti nel presente protocollo d’ intesa incentivandoli ad inserire le 
macchine erogatrici self-service presso i punti vendita facendo da tramite tra produttori e GDO; in 
particolare curerà l’ operazione di “Leasing” - con relativa assistenza e manutenzione per tutta la durata 
del servizio - attraverso la quale saranno acquistate dai produttori le macchine erogatrici self-service che 
saranno poi utilizzate dai soggetti della GDO. 
- effettuare interventi sul prodotto a marchio e sulle filiere di produzione; 
- effettuare interventi strutturali sulla rete di vendita; 
- avviare campagne di comunicazione e sensibilizzazione verso i consumatori per incentivare gli 
acquisti con ricarica piuttosto che gli acquisti tradizionali;  
- seguire l’aspetto istituzionale e monitorare i risultati raggiunti; 
 

 
- individuare all’interno dei principali punti vendita della Provincia di Roma uno spazio per 
installare le macchine erogatrici self-service di detersivi/saponi; 
- incentivare il più possibile tra i cittadini l’ acquisto di detersivi/saponi con ricarica piuttosto che  
prodotti con imballo classico. 
- Attuare le attività definite in fase di concertazione e a fornire report di verifica periodici 
sull’andamento delle stesse; 
 

Art. 3 - Aspetti operativi 
I dettagli operativi delle attività oggetto del Protocollo di intesa, la loro durata e programmazione, 
saranno definiti, di volta in volta, da parte dei responsabili dell’intesa stessa di cui al successivo articolo 
4. 
Le parti firmatarie del protocollo d’intesa definiranno un programma di lavoro semestrale/annuale 
congiunto, che prevederà la realizzazione del progetto volto a creare le sinergie tra istituzioni, 
produttori, distribuzione organizzata in modo da sensibilizzare il più possibile i cittadini all’adozione di 
comportamenti “corretti” in fase di acquisto. 
Le parti convengono sull’esigenza di monitorare gli effetti del protocollo, condividendo eventuali 
modifiche e/o integrazioni in itinere. 
 

di macchine self-service che si impegnano a:  
- fornire alla Provincia di Roma con la formula del “leasing” le macchine erogatrici self-service di 
detersivi/saponi che saranno poi installate sul territorio provinciale presso i punti vendita indicati; 
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- fornire macchine erogatrici con le caratteristiche adatte a soddisfare le esigenze del punto 
vendita indicato e dei consumatori finali del luogo; 
- assicurare il servizio di manutenzione delle macchine erogatrici per l’intera durata del servizio.  
- Attuare le attività definite in fase di concertazione e a fornire report di verifica periodici 
sull’andamento delle stesse; 
 

Art. 4 - Responsabili del Protocollo di intesa 
Per la gestione del presente Protocollo di intesa vengono nominati come responsabili rispettivamente 
…………… per parte GDO ……………i………. 
 e ………………. per parte Provincia di Roma. 
 

Art. 5 - Durata 
Il presente protocollo di intesa avrà durata di mesi……24…..(……) a partire dalla data di 
sottoscrizione della stessa. Le parti si impegnano a monitorare semestralmente/annualmente gli effetti 
del protocollo di cui al punto 3 e, in base a valutazioni congiunte, definire eventuali proroghe che 
dovranno comunque comportare la sottoscrizione di un nuovo atto. 
 

Art. 6 - Proprietà e diffusione dei dati 
Le conoscenze, i dati e gli elaborati prodotti nell'ambito del Protocollo di intesa saranno di proprietà 
congiunta. A ciascuno dei convenenti è riconosciuto il diritto di disporre dei risultati per scopi tecnico 
scientifici, fermo restando che l’eventuale pubblicazione di risultati potrà avvenire solo previa nulla osta 
formale dell’altro convenente. 
 
 
Roma,  
 
Lotto, firmato e sottoscritto 
 

 
Per La GDO……… 

Il Rappresentante legale 

 
Per la Provincia di Roma 

Il Dirigente 
……………………….. 
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